
KRISENINTERVENTION
LÖSUNGSORIENTIERT · TRANSPARENT · HANDELND

365 Tage – 24 Stunden

0848 0848 48

KRISENINTERVENTION 
Unterstützung und Beratung bei

• Unfällen • Konflikten
• Todesfällen • Gewalt
• Suizidalität/Suizid - Übergriffe
• selbstschädigendem - Bedrohungen

Verhalten - Nötigung/Erpressung
• ausserordentlichen - Medienmissbrauch

Belastungssituationen - Mobbing

Schulpsychologischer Dienst des Kantons St.Gallen
Müller-Friedbergstrasse 34 · 9400 Rorschach
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Interdisziplinäre	Einsatzgruppe	für	Krisenintervention	
und	psychologische/psychosoziale	Begleitung

Der Schulpsychologische Dienst des Kantons St. Gallen bietet mit seiner interdisziplinären Einsatzgruppe 
unmittelbare Unterstützung im Sinne der Krisenintervention bei ausserordentlichen Ereignissen im  
Schulbereich an. Unsere Dienstleistung versteht sich als Unterstützung und Entlastung für Lehrkräfte,  
Schulleitungen und Schulbehörden, bei der Bewältigung ausserordentlicher Aufgaben und schwieriger  
Ereignisse im schulischen Umfeld.

Einsatzteam	für	Krisensituationen	
lösungsorientiert	·	transparent	·	handelnd

Sie erhalten eine sofortige Hilfestellung sowie Aufarbeitung und Begleitung in krisenhaften Situationen. Der 
Schwerpunkt unserer Dienstleistung liegt in individuellen Situationseinschätzungen und lösungsorientierten 
Unterstützungsangeboten. Unser Einsatzteam stellt Spezialistinnen und Spezialisten aus den Berufsfeldern 
Psychologie, Psychotherapie, Schulberatung, Supervision, Organisationsentwicklung, Sozialarbeit, Sozial- 
pädagogik und Rechtsberatung zur Verfügung. Wir vernetzen uns mit anderen Institutionen und Fachstellen 
und arbeiten mit diesen eng zusammen (insbesondere mit Polizei, Justiz, Kinderschutzzentrum, Kindes- und 
Erwachsenenschutzbehörde (KESB), Kinder- & Jugendpsychiatrie). 

Notfallnummer	0848	0848	48	

Im Krisenfall kann die Kriseninterventionsgruppe (KIG) direkt beigezogen werden. Ein Mitglied der KIG  
leistet jeweils Pikett. Die Notfallnummer 0848 0848 48 steht allen Schulgemeinden des Kantons St. Gallen 
zur Verfügung. 

Früherkennung	–	Frühintervention

Am besten ist es, krisenhafte Prozesse frühzeitig einzuschätzen, zu erkennen und zu entschärfen. Die KIG 
steht deshalb nicht nur in Notfällen und akuten Krisensituationen zur Verfügung, sondern kann auch präventiv 
zugezogen werden. Im Zentrum dieser Interventionen stehen das frühzeitige Erkennen von Symptomen der 
Not und das Anbieten entsprechender Hilfe und Entlastungsmassnahmen.

Finanzierung

Die Beratungen und Interventionen werden mit den zuständigen Verantwortlichen der betroffenen Schul- 
gemeinde abgesprochen. Die anfallenden Kosten werden von der betreffenden Schulgemeinde und dem
Kanton getragen.

Die telefonische Erstberatung ist kostenlos.

Mitglieder	der	interdisziplinären	Einsatzgruppe

Esther Luder Müller
Leitung Krisenintervention 

Dipl. Dipl. Psych. FH / MAS ZFH

Benjamin Wüthrich
Dipl. Sozialpädagoge HF

Csaba Kiss 
lic. phil. Psychologe
Fachperson psychologische 
Nothilfe NNPN

www.krisenintervention-sg.ch     /    058 229 01 94
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Christian Hutter 
Rechtsagent

Vania Betti
Dipl. Sozialpädagogin HF




